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MIRADOR MASPALOMAS BY DUNAS

Divertimento, buone sensazioni e riposo si danno la mano in questo dinamico hotel.
Mirador Maspalomas é fatto su misura per te, per farti godere una vacanza ricca di
emozioni, grazie alla splendida atmosfera allegra e familiare che si respira in ogni suo
angolo. Situato in una delle zone turistiche residenziali, centrale e circondato da tutti i
comfort, da centri commerciali a negozi, bar e supermercati.

Tutte le nostre camere sono dotate di tutto il necessario per farti trascorrere un

soggiorno confortevole: TV a schermo piatto, connessione Wi-Fi gratuita...

| nostri servizi:

e Piscina riscaldata (secondo la stagione)

e Wi-Fi Gratuito
e Miniclub

e Area Splash per bambini

e Parco giochi

e Navetta per la spiaggia

e Subacquea

e Accesso per disabili
e Massaggi

e Palestra

e Discoteca (aperta da novembre ad aprile)

e Parcheggio peri clienti

Mirador;Maspalomas
Aby:Dunas 2
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La posizione di MIRADOR MASPALOMAS BY DUNAS ¢ una delle caratteristiche che lo
rendono un luogo speciale. Si trova nelle vicinanze delle DUNE DI MASPALOMAS.

Le Dune di Maspalomas sono uno spazio naturale unico nelle Isole Canarie per la loro
bellezza e per la varieta di ecosistemi che ospitano. Protetto dal Governo delle Canarie
come riserva naturale speciale, i suoi 400 ettari comprendono un'eccellente spiaggia, un
campo di dune vive di sabbia organica, un palmeto e una laguna salmastra.

SOSTENIBILITA

Impegnato per un turismo di qualita a GRAN CANARIA e sensibile verso I'ambiente,
MIRADOR MASPALOMAS BY DUNAS fonda i propri valori sullo sviluppo sostenibile e li
espone in questa politica di gestione della sostenibilita che abbraccia tutti gli ambiti della
nostra attivita aziendale.

Tra le misure attuate nel nostro stabilimento nell'ottica del miglioramento continuo e a
supporto della nostra Politica di Sostenibilita, possiamo evidenziare le seguenti:

e Ridurre le emissioni di gas serra

e Proteggere e sostenere la biodiversita
e Proteggere e rispettare i diritti umani
e Proteggere i bambini

Rispetto agli obiettivi prefissati nel 2025, segnaliamo che i risultati non sono stati
positivi, sebbene in alcuni di essi si debba continuare a migliorare:

e Riduzione del CO2e totale per cliente/giorno rispetto al 2024: NON SUPERATO.
Aumento di 0,13 rispetto all'anno precedente.

e Riduzione della quantita di prodotti chimici consumati rispetto al 2024: NON
SUPERATO. E aumentata leggermente rispetto all'anno precedente.

e Riduzione dei litri di acqua consumati per cliente/giorno rispetto al 2024:
SUPERATO. Riduzione di 10 litri per cliente/giorno.

e Aiutare a preservare/ripristinare specie in pericolo di estinzione nelle Dune di
Maspalomas: SUPERATO. Ma con miglioramenti previsti per quest'anno.

I nostri obiettivi per il 2026 sono:
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e Riduzione del CO2e totale per cliente/giorno rispetto al 2025.

e Riduzione della quantita di prodotti chimici consumati rispetto al 2025.

e Riduzione dei litri di acqua consumati per cliente/giorno rispetto al 2025.

e Aiutare a preservare/ripristinare specie in pericolo di estinzione nelle Dune di
Maspalomas.

e Aiutare la comunita locale in un problema sociale ed economico concreto che sta
affrontando.

RIDURRE LE EMISSIONI DI GAS SERRA
-

Presso MIRADOR MASPALOMAS BY DUNAS effettuiamo un'analisi delle emissioni di gas
serra per ospite, calcolate sulla base del consumo di elettricita, acqua, gasolio, gas,
prodotti chimici e alimenti ad alte emissioni nei nostri menu.

Emissioni di gas serra per cliente/giorno

Come si pud osservare nella tabella riassuntiva, quest'anno siamo aumentati di 0,13
punti, principalmente a causa dell'aumento dei rifiuti generati nel complesso durante il
2025; ci aspettiamo che il prossimo anno, con le azioni intraprese nel nostro piano di
sostenibilita, questo valore si riduca.

PROTEGGERE E SOSTENERE LA BIODIVERSITA

In MIRADOR MASPALOMAS BY DUNAS siamo consapevoli dell'importanza di conservare
il nostro ambiente e di proteggere e sostenere la biodiversita, dato che ci troviamo in un
luogo privilegiato che occorre custodire.

Per noi & un punto chiave aiutare a preservare e/o ripristinare le specie del nostro
territorio in pericolo di estinzione; a tal fine forniamo informazioni ai nostri ospiti sulle
stesse e su come non danneggiare la flora e la fauna del nostro ambiente durante le loro
visite turistiche.

PROTEGGERE E RISPETTARE | DIRITTI UMANI

In MIRADOR MASPALOMAS BY DUNAS riteniamo fondamentale proteggere e rispettare
i diritti umani e i diritti dei nostri lavoratori. Crediamo che le risorse umane siano la base
del nostro business e vogliamo che i nostri dipendenti si sentano pienamente identificati
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con la nostra catena. A tal fine, garantiamo una politica del lavoro equa e paritaria, oltre
a un trattamento dignitoso e rispettoso dei diritti umani e del lavoro.

MIRADOR MASPALOMAS BY DUNAS si impegna ad adempiere ai contratti di lavoro in
conformita con la legislazione vigente, favorendo l'integrazione della comunita locale in
un'elevata percentuale dei posti di lavoro offerti e dando priorita ad aspetti quali la
promozione interna, la conversione del personale temporaneo a tempo indeterminato,
I'assunzione di personale locale... Inoltre, vigiliamo affinché queste stesse premesse
siano rispettate in tutte le nostre aziende subappaltatrici e collaboratrici.

PROTEGGERE | BAMBINI

In MIRADOR MASPALOMAS BY DUNAS disponiamo di un protocollo interno per la
protezione dei minori volte a impedire il loro sfruttamento o abuso, denunciando
qualsiasi sospetto o incidente che si verifichi nel nostro ambiente.

RESPONSABILITA SOCIALE
-

In MIRADOR MASPALOMAS BY DUNAS siamo perfettamente integrati nell'ambiente
sociale di GRAN CANARIA e ci impegniamo ad adottare misure sociali rivolte ai gruppi
piu vulnerabili e a mettere a loro disposizione la nostra capacita ricettiva in casi di
emergenza o catastrofi naturali.

e Collaborazione con associazioni ed enti di assistenza sociale: banco alimentare
di Las Palmas.

e Promozione dei prodotti locali: gastronomia locale, prodotti canari nei negozi...

e Promozione di eventi culturali della destinazione: Carnevale di Maspalomas, Dia
de Canarias...

ABBIAMO BISOGNO DELLA VOSTRA COLLABORAZIONE
-

In MIRADOR MASPALOMAS BY DUNAS invitiamo tutti i nostri stakeholder ad unirsi a noi
per sostenerci nel raggiungimento dei nostri obiettivi, facendoci pervenire le loro
proposte o suggerimenti nell'ottica del miglioramento continuo.

A Maspalomas, 15 giugno 2026




