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MIRADOR MASPALOMAS BY DUNAS
-

Diversidn, buenas sensaciones y descanso se dan la mano en este dindmico hotel. Mirador
Maspalomas esta hecho a tu medida para que puedas disfrutar de unas vacaciones llenas de
emocioén, gracias al espléndido ambiente alegre y familiar que se respira en cada uno de sus
rincones. Situado en una de las zonas turisticas residenciales, céntrico y rodeado de todas las

comodidades, desde centros comerciales a tiendas, bares y supermercados.

Todas nuestras habitaciones estan equipadas con todo lo necesario para que disfrutes de una

estancia confortable: TV de pantalla plana, conexion Wi-Fi gratuita...

Nuestros servicios:

Piscina climatizada (segin temporada)
WIFI Gratis

Miniclub

Zona Splash para nifios

Parque infantil

Transfer a la playa

Buceo

Acceso para minusvalidos

Masaje

Gimnasio

Discoteca (abierta de noviembre a abril)
Parking clientes
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NUESTRO ENTORNO
-

La ubicacion de MIRADOR MASPALOMAS BY DUNAS es una de las caracteristicas que lo hacen
ser un lugar especial. Se encuentra en las proximidades de las DUNAS DE MASPALOMAS.

Las Dunas de Maspalomas es un espacio natural Unico en las Islas Canarias por su belleza y la
variedad de ecosistemas que alberga. Protegido por el Gobierno de Canarias como reserva
natural especial, sus 400 hectareas engloban una excelente playa, un campo de dunas vivas de
arena organica, un bosque de palmeras y una laguna salobre.

SOSTENIBILIDAD
-

Comprometido con el turismo de calidad en GRAN CANARIA y sensible con el medio ambiente,
MIRADOR MASPALOMAS BY DUNAS fundamenta sus valores en el desarrollo sostenible y los
expone en esta politica de gestion de sostenibilidad que abarca todos los ambitos de nuestra
actividad empresarial.

Entre las medidas implantadas en nuestro establecimiento en post de la mejora continua y
apoyando a nuestra Politica de sostenibilidad podemos destacar las siguientes:

e Reducir las emisiones de gases de efecto invernadero
e Proteger y apoyar la biodiversidad

e Protegery respetar los derechos humanos

e Proteger a los nifios

Respecto a los objetivos marcados en 2025 comentar que el resultado no han sido positivos
aunque en algunos de ellos debemos seguir mejorando:

e Reduccion de los CO2e total por cliente/dia respecto a lo obtenido en 2024. NO
SUPERADO. Aumento de 0,13 respecto al aiio anterior.

e Reduccidn de la cantidad de productos quimicos consumidos respeto a los obtenidos en
2024. NO SUPERADO Se ha aumentado un poco respecto al aifo anterior.

e Reduccidn de los litros de agua consumidos por cliente y dia respecto a lo obtenido en
2024. SUPERADO Se ha reducido en 10 litros por cliente dia.

e Ayudar a preservar/restaurar especies en peligro de extincion en las Dunas de
Maspalomas SUPERADO Pero previstas mejoras para este afo.

Nuestros objetivos para 2026 son:

e Reduccion de los CO2e total por cliente/dia respecto a lo obtenido en 2025.
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e Reduccidn e la cantidad de productos quimicos consumidos respeto a los obtenidos en
2025.

e Reduccidn de los litros de agua consumidos por cliente y dia respecto a lo obtenido en
2025.

e Ayudar a preservar/restaurar especies en peligro de extincién en las Dunas de
Maspalomas

e Ayudar a la comunidad en alguin problema social o econédmico concreto al que se
enfrentan.

REDUCIR LAS EMISIONES DE GASES DE EFECTO INVERNADERO
-

En MIRADOR MASPALOMAS BY DUNAS llevamos a cabo un analisis de las emisiones de gases de
efecto invernadero por huésped que se calculan en base al consumo de luz, agua, gasoil, gas,
productos quimicos y alimentos de altas emisiones en nuestros mendus.

Emisiones de gases de efecto invernadero por
cliente/dia

Como se puede observar en el cuadro resumen este afio hemos aumentado 0,13 puntos, debido
principalmente al aumento de los residuos generados en el complejo durante 2025, esperamos
el préximo afo con las acciones tomadas en nuestro plan de sostenibilidad se reduzca.

PROTEGER Y APOYAR LA BIODIVERSIDAD
-

En MIRADOR MASPALOMAS BY DUNAS somos conscientes de la importancia de conservar
nuestro entorno y de proteger y apoyar la biodiversidad, dado que nos encontramos en un sitio
privilegiado que hay que cuidar.

Para nosotros es un punto clave ayudar a preservar y/o restaurara las especies de nuestro
entorno en peligro de extincidon, para la cual, le damos informacidn a nuestros huéspedes sobre
las mismas y de cdmo no daiar la flora y fauna de nuestro entorno en sus visitas turisticas.

PROTEGER Y RESPETAR LOS DERECHOS HUMANOS
-

En MIRADOR MASPALOMAS BY DUNAS consideramos fundamental el proteger y respetar los
derechos humanos y los derechos de nuestros trabajadores, creemos que los recursos humanos
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son la base de nuestro negocio y queremos que nuestros empleados se encuentren plenamente
identificados con nuestra cadena, para ello garantizamos una politica laboral justa e igualitaria,
asi como un trato digno y respetuoso con los derechos humanos y laborales.

MIRADOR MASPALOMAS BY DUNAS se compromete al cumplimiento de los contratos laborales
conforme la legislacion vigente, favoreciendo la integracién de la comunidad local en un
porcentaje elevado de los puestos de trabajo que oferta y dando prioridad a aspectos como la
promocidn interna, conversion de personal eventual a fijo, contratacién de personal local...

Ademas, velamos para el cumplimiento de estas mismas premisas en todas nuestras empresas
subcontratadas y colaboradores.

PROTEGER A LOS NINOS
|

En MIRADOR MASPALOMAS BY DUNAS tenemos un protocolo interno para la proteccién de los
menores para impedir la explotacion o abuso de los mismos y denunciando cualquier sospecha
o incidente que se produzca en nuestro entorno.

RESPONSABILIDAD SOCIAL
-

En MIRADOR MASPALOMAS BY DUNAS estamos perfectamente integrados en el
entorno social de GRAN CANARIA y nos comprometemos a adoptar medidas sociales
dirigidas a los colectivos mas desprotegidos y poner a su disposicién nuestra capacidad
de alojamiento en casos de emergencias o catdstrofes naturales.

e Colaboracién con asociaciones y organismos de bienestar social: banco de
alimentos de Las Palmas.

e Promocidén de productos locales: gastronomia local, productos canarios en las
tiendas...

e Promocidn de eventos culturales del destino: carnaval de Maspalomas, Dia de
Canarias...

NECESITAMOS VUESTRA COLABORACION
-

En MIRADOR MASPALOMAS BY DUNAS invitamos a todos nuestros grupos de interés a
que se unan a nosotros para apoyarnos en la consecucion de nuestros objetivos
haciéndonos llegar sus propuestas o sugerencias en post de la mejora continua.

En Maspalomas a 15 de junio de 2026
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