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MASPALOMAS RESORT BY DUNAS 

 

Déjate enamorar por un alojamiento diferente en Maspalomas, en medio de un 
frondoso jardín amurallado por palmeras, donde las habitaciones no están situadas en 
un edificio, sino en preciosos bungalows donde pasar las mejores vacaciones soñadas, 
rodeados de frondosos jardines y piscinas, y perfectamente situados muy cerca de 
la Reserva Natural Especial de las Dunas de Maspalomas. La amabilidad hace que 
nuestras gentes se diviertan a diario con nuestras actividades lúdicas para toda la 
familia. 
Además, este alojamiento en Maspalomas es el alojamiento oficial de La Cicloturista 
Gran Canaria Bike Week. El alojamiento Maspalomas por excelencia. 
 
Nuestros servicios: 
 

• Piscina climatizada (según temporada) 

• WIFI Gratis 

• Miniclub 

• Zona Splash para niños 

• Parque infantil 

• Transfer a la playa 

• Buceo 

• Terraza Sunset 

• Acceso para minusválidos 

• Masaje 

• Gimnasio 

• Minishop 

• Food Truck 

https://www.hotelesdunas.com/es/gran-canaria/dunas-de-maspalomas/
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NUESTRO ENTORNO 

 

La ubicación de MASPALOMAS RESORT BY DUNAS es una de las características que lo 

hacen ser un lugar especial. Se encuentra en las proximidades de las DUNAS DE 

MASPALOMAS. 

Las Dunas de Maspalomas es un espacio natural único en las Islas Canarias por su belleza 

y la variedad de ecosistemas que alberga. Protegido por el Gobierno de Canarias como 

reserva natural especial, sus 400 hectáreas engloban una excelente playa, un campo de 

dunas vivas de arena orgánica, un bosque de palmeras y una laguna salobre.  

 

SOSTENIBILIDAD 

 

Comprometido con el turismo de calidad en GRAN CANARIA y sensible con el medio 

ambiente, MASPALOMAS RESORT BY DUNAS fundamenta sus valores en el desarrollo 

sostenible y los expone en esta política de gestión de sostenibilidad que abarca todos 

los ámbitos de nuestra actividad empresarial. 

Entre las medidas implantadas en nuestro establecimiento en post de la mejora 

continua y apoyando a nuestra Política de sostenibilidad podemos destacar las 

siguientes: 

• Reducir las emisiones de gases de efecto invernadero 

• Proteger y apoyar la biodiversidad 

• Proteger y respetar los derechos humanos 

• Proteger a los niños 
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Respecto a los objetivos marcados en 2025 comentar que el resultado no han sido 

positivos aunque en algunos de ellos debemos seguir mejorando: 

• Reducción de los CO2e total por cliente/día respecto a lo obtenido en 2024. NO 

SUPERADO. Aumento de 1,6 respecto al año anterior.  

• Reducción de la cantidad de productos químicos consumidos respeto a los 

obtenidos en 2024. NO SUPERADO  Se ha aumentado un poco respecto al año 

anterior. 

• Reducción de los litros de agua consumidos por cliente y día respecto a lo 

obtenido en 2024. NO SUPERADO Ha aumentado bastante por haberse reducido 

mucho los clientes día. 

• Ayudar a preservar/restaurar especies en peligro de extinción en las Dunas de 

Maspalomas SUPERADO Pero previstas mejoras para este año. 

• Ayudar a la comunidad en algún problema social o económico concreto al que se 

enfrentan. SUPERADO. Previstas mejoras para este año 

 

Nuestros objetivos para 2026 son: 

• Reducción de los CO2e total por cliente/día respecto a lo obtenido en 2025. 

• Reducción e la cantidad de productos químicos consumidos respeto a los 

obtenidos en 2025. 

• Reducción de los litros de agua consumidos por cliente y día respecto a lo 

obtenido en 2025. 

• Ayudar a preservar/restaurar especies en peligro de extinción en las Dunas de 

Maspalomas 

• Ayudar a la comunidad en algún problema social o económico concreto al que se 

enfrentan. 

 

REDUCIR LAS EMISIONES DE GASES DE EFECTO INVERNADERO 

 

En MASPALOMAS RESORT BY DUNAS llevamos a cabo un análisis de las emisiones de 

gases de efecto invernadero por huésped que se calculan en base al consumo de luz, 

agua, gasoil, gas, productos químicos y alimentos de altas emisiones en nuestros menús. 
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 2024 2025 DIF 

Emisiones de gases de efecto invernadero 
por cliente/día 

2,11 3,71 
+1,6 

 

Como se puede observar en el cuadro resumen este año hemos aumentado en 1,6  

puntos respecto el año anterior debido principalmente a la caída de clientes por la 

división del establecimiento en MASPALOMAS VILLAS. Ha provocado que muchos 

consumos fijos se mantengan (de zonas comunes) pero ahora el número de clientes día 

es menor. En realidad los datos no son comparables. 

 

PROTEGER Y APOYAR LA BIODIVERSIDAD 

 

En MASPALOMAS RESORT BY DUNAS somos conscientes de la importancia de conservar 

nuestro entorno y de proteger y apoyar la biodiversidad, dado que nos encontramos en 

un sitio privilegiado que hay que cuidar. 

Para nosotros es un punto clave ayudar a preservar y/o restaurara las especies de 

nuestro entorno en peligro de extinción, para la cual, le damos información a nuestros 

huéspedes sobre las mismas y de cómo no dañar la flora y fauna de nuestro entorno en 

sus visitas turísticas. 

 

PROTEGER Y RESPETAR LOS DERECHOS HUMANOS 

 

En MASPALOMAS RESORT BY DUNAS consideramos fundamental el proteger y respetar 

los derechos humanos y los derechos de nuestros trabajadores, creemos que los 

recursos humanos son la base de nuestro negocio y queremos que nuestros empleados 

se encuentren plenamente identificados con nuestra cadena, para ello garantizamos 

una política laboral justa e igualitaria, así como un trato digno y respetuoso con los 

derechos humanos y laborales. 

MASPALOMAS RESORT BY DUNAS se compromete al cumplimiento de los contratos 

laborales conforme la legislación vigente, favoreciendo la integración de la comunidad 

local en un porcentaje elevado de los puestos de trabajo que oferta y dando prioridad a 

aspectos como la promoción interna, conversión de personal eventual a fijo, 

contratación de personal local… 



 

INFORME DE SOSTENIBILIDAD 

Edición 1ª 2026 Pág. 5 de 5 

 

 

Además, velamos para el cumplimiento de estas mismas premisas en todas nuestras 

empresas subcontratadas y colaboradores. 

 

PROTEGER A LOS NIÑOS 

 

En MASPALOMAS RESORT BY DUNAS tenemos un protocolo interno para la protección 

de los menores para impedir la explotación o abuso de los mismos y denunciando 

cualquier sospecha o incidente que se produzca en nuestro entorno. 

 

RESPONSABILIDAD SOCIAL 

 

En MASPALOMAS RESORT BY DUNAS estamos perfectamente integrados en el entorno 

social de GRAN CANARIA y nos comprometemos a adoptar medidas sociales dirigidas a 

los colectivos más desprotegidos y poner a su disposición nuestra capacidad de 

alojamiento en casos de emergencias o catástrofes naturales. 

• Colaboración con asociaciones y organismos de bienestar social:  banco de 

alimentos de Las Palmas. 

• Promoción de productos locales: gastronomía local, productos canarios en las 

tiendas… 

• Promoción de eventos culturales del destino: carnaval de Maspalomas, Día de 

Canarias… 

 

NECESITAMOS VUESTRA COLABORACIÓN 

 

En MASPALOMAS RESORT BY DUNAS invitamos a todos nuestros grupos de interés a que 

se unan a nosotros para apoyarnos en la consecución de nuestros objetivos haciéndonos 

llegar sus propuestas o sugerencias en post de la mejora continua. 

 

En Maspalomas a 8 de junio de 2026 

 


